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VSeobecné obchodné podmienky Sportového centra
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Mlynska 690/18 082 71 Lipany

ICO: 53879651

ProFit academy, s. r. 0.

Mlynska 690/18 082 71 Lipany

1. Uvodné ustanovenia

1.1. Pre ucCely tychto obchodnych podmienok sa rozumie:

o Prevadzkovatelom je ProFit academy, s. r. 0.

Mlynska 690/18 082 71 Lipany, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu PreSov, oddiel: Sro, vliozka ¢. 42439/P
zastupena: Michaela Vagasi Kanusc¢akova, konatel

0 ,uzivatel“ — fyzicka osoba starSia, ako 16 rokov, ktora je na zaklade zmluvy
opravnena k opakovanému alebo k jednorazovému vyuzivaniu sluzieb
poskytovanych prevadzkovatelom

0 ,zodpovedna osoba“ — je zamestnanec prevadzkovatela, alebo ina poverena
osoba, zodpovedna za dohl'ad nad vyuzivanim sluzieb zo strany uzivatela. Konanim
prevadzkovatela sa podla tychto podmienok rozumie aj konanie zodpovednej osoby.
0 ,prevadzkovy poriadok“ — suhrn prav a povinnosti uzivatel'a v priestoroch, ktory je
vypracovany prevadzkovatelom a mimo iného stanovuje blizSie podmienky
poskytovania sluzieb s ktorymi je uzivatel prostrednictvom zodpovednej osoby
oboznameny pri prvom vstupe do priestorov. Obsahom prevadzkového poriadku su
aj bezpecnostné predpisy, ktoré slizia na ochranu Zivota a zdravia platné a u¢inné v
dobe vyuzivania sluzieb uzivatelom. Uzivatel je povinny riadit sa tymito
nariadeniami. Prevadzkovy poriadok je k nahliadnutiu vSetkym uzivatelom v
priestoroch Sportového centra. Uzivatel' svojim vstupom do priestorov potvrdzuje, ze
sa v plnom rozsahu oboznamil so vSetkym ustanoveniami prevadzkového poriadku a
Ze je s nimi uzrozumeny. o ,nakup“— nakup akejkolvel alternativy vstupu do
prevadzky zrealizovany medzi prevadzkovatelom a uzivatelom

0 ,ro¢né Clenstvo” — je platba za bali¢ek pre Clena

0 ,kreditna karta“ — je platba za kredit, ktory je mozné vyuZzivat za sluzby a tovar

o ,host“ — osoba, vyuzivajlca sluzby poskytnuté prevadzkovatelom jednorazovo

o ,Sportové centrum“ — vSetky priestory prevadzky ProFit academy, s.r.o.

1.2. Prevadzkovatel poskytuje uzivatelovi sluzby za odplatu v zmysle cennika
sluzieb, podla prevadzkovéeho poriadku a obchodnych podmienok
2. Clenstvo



2.1. Clenstvo a tomu zodpovedajlce prava a povinnosti, ako poskytovatela tak aj
uzivatela nakupom jednej z alternativ vstupu vznikaju uzavretim pisomnej zmluvy o
Elenstve (dalej len ,nakup)

2.2. Nakup je opravnena zrealizovat osoba starsia, ako 18 rokov. U oséb mladSich je
potrebné zastupenie zakonného zastupcu.

2.3. Prevadzkovatel' vyda uzivatelovi po Uhrade sumy platnej v cenniku
prevadzkovatela ¢lensku kartu/mobilna aplikaciu. Platba je mozna v hotovosti,
platobnou kartou alebo prevodom na ucet na zaklade vystavenej faktury
prevadzkovatelom. PredlozZenie klubovej karty uzivatelom zodpovednej osobe je
podmienkou vstupu do priestorov Sportoveho centra a ¢erpania poskytovanych
sluzieb. V pripade straty, alebo odcudzenia je uzZivatel bezodkladne povinny o tejto
skutoc¢nosti informovat prevadzkovatela prostrednictvom zodpovedne;j

osoby. Pre tento pripad moze uzivatel poziadat o duplikat ¢lenskej karty za
jednorazovy poplatok v zmysle platného cennika. V pripade straty hesla do mbilnej
aplikacie je povinny kontaktovat prevadzkovatela na obnovenie hesla alebo straty
mobilného zariadenia.

Prevadzkovatel' je povinny pévodnu kartu zablokovat, aby sa predislo jej zneuzitiu.
Uzivatel je povinny ¢lenska kartu chranit pred poSkodenim, zni¢enim a zneuzitim.

2.4. Uzivatel' zodpoveda v plnom rozsahu za Skodu spésobenu na majetku
prevadzkovatela, ako aj na zdravi tretich oséb nachadzajucich sa v priestoroch.
Uzivatel' sa zavazuje takto vzniknut( $kodu nahradit v plnom rozsahu.

2.5. VSetky platobné povinnosti suvisiace s ¢lenstvom nesie uzivatel.

2.6. V pripade nevyuzitia ¢lenstva nema uzivatel pravo pozadovat od
prevadzkovatela Ziadne financné protiplnenie (ani vratenie
Casti Uhrady za Clenstvo).

2.7. Prevadzkovatel' je opravneny zrusit nakup pri zavaznom poruseni povinnosti zo
strany uZivatela. Tymto sa rozumie: opakované

porusovanie prevadzkoveho poriadku, bezpecnostnych a inych predpisov, pokynov
zodpovednej osoby, alebo pri zavinenom spdsobeni Skody na majetku
prevadzkovatela, pripadne Skody na zdravi tretich os6b nachadzajucich sa v
priestoroch.

3. Uhrady a doba trvania

3.1. Pri thrade na dobu ur€itu (1 mesiac, 3 mesiace, 6 mesiacov, 12 mesiacov
popripade vstupové permanentky na zaklade platného cennika) je uzivatel
opravneny vyuzivat poskytované sluzby len

po dobu platnosti nakupu.

3.2. Pocas viazanosti nie je umoznené uzivatelovi zmluvu vypovedat.

3.3. Nakup nie je prenosny na tretiu osobu.

3.4. Na zaklade pisomnej Ziadosti uzivatela je mozné zo zdravotnych dévodov
trvanie nakupu prerusit a to maximalne na dobu dva mesiace. UZivatel' je povinny k
Ziadosti prilozZit zdravotny zaznam. Trvanie je mozné prerusit len jeden krat za 12
mesiacov.



3.5. V pripade kreditnej karty je uzivatel' povinny uhradit vstupny poplatok podla
aktualneho cennika. Kredit, ktory si uzivatel' nabije na kartu nie je prevadzkovatelom
nijako obmedzeny.

3.6. Kredit, ktory je na kreditna kartu pripisany je nevratny. UzZivatel' ho m6ze vyuzit
na akékolvek sluzby alebo tovar poskytnuty prevadzkovatelom.

3.7. V pripade nevyuzitia kreditu je mozné tento previest na tretiu osobu po schvaleni
prevadzkovatelom.

3.8. V pripade, Ze kreditna karta nie je vyuzZivana viac ako 12 mesiacov je
prevadzkovatel opravneny tento kredit zrusit. Takto zruSeny kredit v pinej vyske
prepada v prospech prevadzkovatela.

3.9. Uhradu je uzivatel povinny uhradit v hotovosti, kartou alebo bankovym
prevodom. Za Uhradu sa povaZzuje pripisanieprostriedkov na uc¢et prevadzkovatela.
4. Multisport

5. Rezervacia sluzieb

5.1. Rezervaciu vSetkych sluzieb je mozné urobit jeden az tridsat dni vopred.

5.2. Rezervaciu je mozné vykovat cez rezervacny systém, telefonicky alebo
emailom.

5.3.Rezervaciu je mozné bezplatne zrusit 6 hodin pokial' ide o skupinové cvi¢enia. V
pripade nedodrzania tohto Casu uzivatelom mu bude uc¢tovany poplatok v plnej vysSke
podla platného cennika.

6. DalSie ustanovenia

6.1. Uzivatel prehlasuje, Ze sa v plnom rozsahu oboznamil s obchodnymi
podmienkami a prevadzkovym poriadkom, bezpe¢nostnymi a inymi predpismi, Ze je
mu dostatoéne znamy jeho zdravotny stav pri¢om tento ani iastoCne nebrani vo
vyuzivani sluzieb prevadzkovatela. V pripade pochybnosti uzivatela, je tento povinny
oznamit takuto skutoénost zodpovednej osobe.

6.2. Uzivatel' je povinny radit sa pri vyuzivani sluzieb prevadzkovatela pokynmi
zodpovednej osoby, vSeobecnymi obchodnymi podmienkami, prevadzkovym
poriadkom, bezpec¢nostnymi a inymi predpismi. UZivatel' je povinny spravat sa

v priestoroch ohl'aduplne, nenarusovat pokojnt atmosféru, zaobchadzat Setrne so
vSetkym zariadenim a reSpektovat pokyny zamestnancov.

6.3. Uzivatel' zodpoveda za Skodu spdsobenu prevadzkovatelovi stratou
zapozi¢aného Sportového nacinia, uterakov, kl'u¢ov a pod. V pripade, Ze svojim
konanim, spOsobi uZivatel' Skodu prevadzkovatelovi, je za fiu plne zodpovedny v
sulade s ustanovenim §420

zakona €. 40/1964 Zb. (Obciansky zakonnik) v zneni neskorSich predpisov.

6.4. Zodpovednost prevadzkovatela za Skodu vzniknutl uzivatelovi alebo inym
osobam pri poskytovani sluzieb sa riadi platnym pravnymi predpismi. Prevadzkovatel
nezodpoveda za Skodu na veciach vnesenych alebo odlozeny v priestoroch
Sportového centra.

6.5. Uzivatel je povinny pri odchode skrinku vyprazdnit a nechat ju odomknutu.
Prevadzkovatel' m& pravo skrinky, ktoré zostant zamknuté i po prevadzkovej dobe
nasilne otvorit. Prevadzkovatel nezodpoveda za pripadné skody &i straty sposobené
porusenim

povinnosti nechat skrinku prazdnu a odomknutd. Prevadzkovatel' ma povinnost max.
14 dni, veci najdené v takto otvorenej skrinke skladovat. Rovnako tak, je povinny
skladovat 14 dni aj veci zabudnuté v priestoroch $portového centra.

6.6. Uzivatel' ma pri vstupe povinnost za vydany kl'G¢ poskytnat prevadzkovatelovi
zalohu podla platného cennika. Tato zaloha mu bude v pri odchode vratena. V



pripade, Ze uzivatel' svojim konani poskodi, alebo zni¢i poskytnuty kl'u¢ alebo zamok
na skrinke zaloha prepada v prospech prevadzkovatela.

6.7. Uzivatel nie je opravneny uplatriovat od prevadzkovatela akékolvek naroky z
dévodov primeranych a odévodnenych obmedzeni prevadzky priestorov centra
(Sportové, spoloCenské, Ci ini akcie)

6.8. Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo prerusit prevadzku priestorov centra alebo
skratit prevadzkovi dobu v odévodnenych pripadoch. Uzivatelovi v tomto pripade
nevznika narok na vratenie vstupného, uhrady za €lenstvo, inej platby, akukolvek inu
finanénu kompenzaciu alebo poskytnutie nahradného plnenia.

6.9. V pripade, ze déjde k poruche dodavky vody, alebo elektrickej energie nema
uzivatel pravo pozadovat zlavu na vstupnom alebo pozadovat bezplatné cerpanie
sluzby za predpokladu, Ze bol o vzniknutej situacii informovany vopred (pred
vstupom) do priestorov

zodpovednou osobou.

6.10. Do priestorov je zakdzany vstup osobam so zdravotnym stavom, ktory vyluCuje
bezpecéne vykonavat $portovl alebo inak fyzicky namahavu ¢innost, osobam pod
vplyvom alkoholu alebo inych omamnych latok, osobam v zneCistenom alebo zjavne
nevhodnom obleceni, osobam, ktorym prevadzkovatel udelil zakaz vstupu do
priestorov. Prevadzkovatel' a nim poverené osoby, st opravneni takéto osoby vyzvat,
aby priestory centra opustili.

7. Zaverec¢né ustanovenia

7.1. Prava a povinnosti zmluvou alebo tymito podmienkami vyslovene neupravené sa
riadia prislusnymi ustanoveniami vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych
podla pravneho poriadku SR najma Obchodnym zakonnikom ¢&. 513/1991 Zb.

v plathom zneni.

7.2. Uzivatel prehlasuje, Ze sa na vSetkych ¢innostiach v priestoroch
prevadzkovatela zu€astnuje na vlastné nebezpecenstvo, je zdravy telesne aj
dusevne a je schopny cvicenie absolvovat. Pred kazdym cvi¢enim zvazi svoj
aktualny zdravotny stav a tomu prispdsobi druh a naro¢nost a diZku cvicenia.

7.3. Uzivatel' udeluje prevadzkovatelovi suhlas so spracovanim jeho osobnych
udajov pre potreby prevadzkovatela. Tieto Udaje sa prevadzkovatel' zavazuje
neposkytnut tretim stranam a zavézuje sa, Ze s nimi bude nakladat v sulade so
Zakonom o ochrane udajov €. 428/2002 Z.z. v plathom zneni.

Alternativne rieSenie sporov

V pripade, Zze Objednavatel, ktory je spotrebitel nie je spokojny so spésobom, ktorym
Poskytovatel vybavil jeho reklaméaciu alebo sa domnieva, Zze Poskytovatel porusil
jeho prava, ma pravo obratit sa na Poskytovatela so Ziadostou o napravu. Ak
Poskytovatel' na Ziadost

Objednavatela podl'a predchadzajucej vety odpovie zamietavo alebo na takuto
Ziadost neodpovie v lehote do 30 dni odo dria jej odoslania

Objednavatelom, Objednavatel' ma pravo podat navrh na zacatie alternativneho
rieSenia sporu podl'a ustanovenia § 12 zakona ¢.391/2015 Z.z. o alternativhom
rieSeni spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
Prislusnym subjektom na alternativne rieSenie spotrebitel'skych sporov s
Poskytovatelom je Slovenska obchodna inSpekcia alebo ina prislusna opravnena
pravnicka osoba zapisana v zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov



vedenom Ministerstvom hospodarska Slovenskej republiky (zoznam je dostupny na
stranke http://www.mhsr.sk/; Objednavatel' ma pravo volby, na ktory z uvedenych
subjektov

alternativneho rie$enia sporov sa obrati. Objednavatel' mdze na podanie navrhu na
alternativne rieSenie svojho spotrebitel'ského sporu pouzit platformu pre rieSenie
sporov on-line, ktora je dostupna na webovej stranke http://ec.europa.eu/consumers/
odr/. VSetky dalie informéacie ohladne alternativneho rieSenia sporov medzi
Poskytovatelom a Objednavatelom — spotrebitelom vyplyvajdcich zo zmluvy ako
spotrebitel'skej zmluvy alebo suvisiacich so zmluvou ako spotrebitel'skou zmluvou su
uvedené na internetovej stranke Ministerstva

hospodarstva SR www.mhsr.sk a v zakone ¢€.391/2015 Z.z. o alternativhom rieSeni
spotrebitel'skych sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov. Prislusnym
subjektom na alternativne rieSenie spotrebitel'skych sporov s parkoviskom ako
predavajucim je: Slovenska obchodna inSpekcia, ktoru je mozné za uvedenym
ugelom kontaktovat na adrese Ustredny indpektorat SOI, Odbor medzinarodnych
vztahov a ARS, Prievozska 32, postovy priecinok 29, 827 99 Bratislava, alebo
elektronicky na ars @soi.sk, alebo adr@soi.sk, alebo ina prislusna opravnena
pravnicka osoba zapisana v zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov
vedenom Ministerstvom hospodarska Slovenskej republiky (zoznam opravnenych
subjektov je dostupny na stranke https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/
alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-
riesenia-spotrebitelskych-sporov-1 pricom Klient ma pravo volby, na ktory z
uvedenych subjektov alternativneho rieSenia sporov sa obrati.
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