VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY APLIKACIE

ProFit academy

I. VsSeobecné ustanovenia

Poskytovatel'om sluzieb prostrednictvom Aplikacie ProFit academy (dalej aj ako ,Aplikacia®) a jej
prevadzkovatelom je ProFit academy, s. r. 0., so sidlom Mlynska 690/18, Lipany 082 71, ICO: 53
879 651, zapisanej v Obchodnom registri Okresného sidu PreSov, oddiel: Sro, vlozka ¢. 42439/P
(dalej aj ako ,Prevadzkovatel™ alebo aj ako ,, Poskytovatel™).

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej aj ako ,VOP") upravuji vztahy medzi
Poskytovatel'om a tretimi osobami, ktorym Poskytovatel’ poskytuje r6zne sluzby.

Objednavatelom (klientom) je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora si stiahne aplikaciu
a zaregistruje sa v nej. Registracia je platna az po potvrdeni registracie od Poskytovatela, na zaklade
dorucenia potvrdzovacieho e-mailu od Poskytovatela Objednavatelovi. Poskytovatel' sluZieb si
vyhradzuje pravo odmietnut’ registraciu z akéhokol'vek dévodu, najma ak objednavatel alebo jeho
¢innost, ¢i zamysl'ana objednavka, je v rozpore s tymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami
alebo zakonom, a to aj bez predchadzajlicej vyzvy na napravu a bez nahrady, o com bude
Objednavatel'ovi doruc¢eny e-mail s oznamenim o zamietnuti registracie.

Sluzby poskytované Prevadzkovatel'om su blizsie popisané v Clanku II tychto VOP a spodivajli najma
v prevadzkovani fitnescentra na adrese Kpt. Nalepku 451, Lipany 082 71 (d‘alej len ,fitnescentrum™).
VOP su zavazné pre Poskytovatela a pre Objednavatela a v aktudlnom zneni su zverejnené
v aplikacii.

II.  Sluzby pre Objednavatel'a

Objednavatelom je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora ma zaujem o objednavku sluzieb
Poskytovatela.

Objednavatel prevadzkuje fitnescentrum, ktoré je otvorené v Case od 5:30 hod. do 22:00 hod. Za
ucelom navstevy a vyuZitia sluZieb fitnescentra je Objednavatel’ povinny stiahnut’ si aplikaciu,
zaregistrovat’ sa a pockat’ na potvrdzujlci e-mail podia bodu 3 Clanku I tychto VOP. Nasledne je
Objednavatel’ opravneny a zaroven povinny kupit' si jednorazové balicky uréené na vstupy do
fitnescentra, a to bud’ v pocte 8, 10, 12 alebo 16 vstupov. Kazdy zakipeny bali¢ek vstupov ma dobu
exspiracie 42 dni, t. j. v pripade, ak Objednavatel tieto vstupy v Case 42 dni od ich zakupenia
nevyuzije, zakUpené vstupy prepadaju v prospech Prevadzkovatela, a Prevadzkovatel’ nie je povinny
vratit' Objednavatel'ovi financni kompenzaciu za uz zaklpené, ale nevyuzité vstupy.

Po Uspesnej platbe bude mat’ v aplikacii Objednavatel’ spristupnent moznost’ vstupu (otvorenia)
fitnescentra, ktoré vykona naskenovanim QR kddu v aplikacii na vstupnych dverach fitnescentra.
Jedno takéto otvorenie znamena jeden vstup do fitnescentra v max. pocte 3 hod. V pripade, ak
Objednavatel’ stravi vo fitnescentre dlhsi ¢as ako 3 hod. povazuje sa to za dalsi vstup do
fitnescentra a aplikacia automaticky stiahne d'alsi kredit (vstup).



Na vychodz z fitnescentra Objednavatel’ pouzije rovnako naskenovanie QR kodu v aplikacii na
vstupnych dverach fitnescentra.

Posledny vstup do fitnescentra je mozny v Case 0 20:59:59. Po tomto Case uz aplikacia nedovoli
vstup do fitnescentra.

Vychod z fitnescentra je mozny najneskor do Casu 21:59:59. Po tomto Case dbjde k centrdlnemu
uzamknutiu fitnescentra a aplikacia uz nedovoli opustit’ fithescentrum.

Fitnescentrum nema recepciu (je bez obsluhy), pricom Objednavatel’ uvedené berie na vedomie.
Prevadzkovatel’ ma pravo prerusit’ alebo obmedzit’ poskytovanie sluZieb fitnescentra na nevyhnutn(
dobu z prevadzkovych dévodov napr. pri nevyhnutnych opravach a udrzbe, v takom pripade
najmenej 24 hodin vopred oznami Klientom prostrednictvom Aplikacie obmedzenie prevadzky.
Prevadzkovatel' je takisto z vynimocnych dovodov opravneny kedykol'vek na potrebny cas prerusit/,
pozastavit’ alebo obmedzit’ prevadzku fitnescentra z dévodov, kedy je jeho prevadzka neplanovane
ohrozena alebo obmedzena vonkajsimi faktormi (napr. z dévodu prirodnej katastrofy, inych pripadov
vysSej moci, odstavky vody, kirenia alebo elektriny) alebo predpismi, nariadeniami a opatreniami
vlady alebo organov verejnej spravy alebo inymi okolnost'ami nezavislymi od véle Prevadzkovatela,
ktoré Prevadzkovatel nemohol rozumne predpokladat’ ani ich odvrétit. V takom pripade nevznika
Objednavatelovi ndrok na kompenzaciu za Sluzby, ktoré sa zacali poskytovat' a nemohli byt
dokoncené.

III. Objednavka a cena za sluzby

Cena Sluzby je urcena podla platného Cennika zverejneného v aplikacii v der objednania Sluzby.
Poskytovatel’ je opravneny menit’ Cennik, pricom znenie platného Cennika je vzdy zverejnené priamo
v aplikacii.

Cenu za objednand Sluzbu je Objednavatel’ povinny uhradit’ Prevadzkovatel'ovi bezhotovostnym
prevodom na jeho bankovy Ucet alebo platobnou kartou prostrednictvom platobnej brany GLOBAL
PAYMENTS, a to riadne a vcas. Poskytovatel' nezacne s poskytovanim sluzby skor, ako drom
pripisania Uhrady za sluzby na bankovy Ucet Poskytovatela.

Za riadnu Uhradu sa povazuje Uhrada obsahujica spravne uvedené vsetky hlavné identifikacné
znaky, ktoré si uvedené v prikaze na Uhradu, a to najméa variabilny symbol, Cislo Gc¢tu a Ciastku.
Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné platbu priradit’.

Ukoncenie dohody pred dojednanou dobou trvania Sluzby je mozné len dohodou alebo odstipenim
od dohody Poskytovatel'om. Poskytovatel méze odstupit’ od dohody pisomne alebo e-mailom na
adresu uvedenu v objednavke, ak poziadavky Objednavatela su v rozpore s tymito vSeobecnymi
obchodnymi podmienkami alebo vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. V takom pripade
Objednavatel’ nema narok na vratenie akejkol'vek Casti ceny za Sluzby.

Objednavatel’ nemoze odstupit’ od zmluvy, ktorej predmetom je poskytnutie sluzby, ak sa sluzba
zacala plnit’ so sthlasom objednavatela pred uplynutim lehoty na odstipenie od zmluvy, o ¢om bol
Objednavatel pouceny.

Registraciou Objednavatel’ suhlasi s tym, ze faktiry za uhradené predplatné Sluzieb mu budu
zasielané a dorucované v elektronickej forme.

IV. Prava a povinnosti Objednavatel'a a Poskytovatel’a

Poskytovatel’ sa zavazuje poskytovat’ svoje sluzby s nalezitou odbornou starostlivost'ou, Cestne,
riadne a vCas, svedomito a v sulade so vSeobecne zavaznymi predpismi a chranit’ opravnené zaujmy
Objednavatela.

Objednavatel’ zodpoveda sam za svoj zdravotny stav a berie na vedomie, Ze Prevadzkovatel
nevyhodnocuje vhodnost’ cvi¢enia s ohfadom na jeho zdravotny stav. Pred kazdym vstupom je
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Objednavatel’ povinny zvazit' svoj aktudlny zdravotny stav a prispGsobit’ tomu druh cvicenia,
intenzitu, zataZ a dizku cvi¢enia.

Ak ma Objednavatel zdravotné obmedzenia alebo pochybnosti 0 svojom zdravotnom stave mal by
pred cvi¢enim prekonzultovat’ svoj stav so svojim lekarom a respektovat’ jeho odporucania a takisto
by mal by sledovat’ svoj zdravotny stav pocas cvicenia a cviCenie prerusit’ alebo ukoncit, ak zacne
citit’ bolest’ alebo iné zdravotné t'azkosti. Prevadzkovatel' je opravneny neposkytnat’ Sluzbu alebo
ukoncit' poskytovanie Sluzby Objednavatelovi, ak sa podla najlepSiecho vedomia a svedomia
Prevadzkovatela javi zdravotny stav Objedndvatela ako rizikovy, pripadne ak je Objednavatel
zjavne pod vplyvom alkoholickych alebo inych omamnych a psychotropnych latok, a to bez naroku
na nahradu poplatku za Sluzbu zo strany Objednavatela.

Vstup a vyuzitie priestorov fitnescentra je iba na individudlne cviCenie a nezahfiia sluzby trénera.
Tato sluzba umoznuje Klientovi, aby pouzil na individualne cvicenie v sulade s podmienkami bezného
uzivania a tymito VOP Priestory fitnescentra a priestory Satne a hygienickych zariadeni.
Objednavatel’ berie na vedomie, Ze vzhladom na skupinové cvicenia alebo skupinovd pripravu
Sportovcov, mozu byt’ niektoré miestnosti fitnescentra uzavreté pre individualne cvicenie po urcity
Cas, aj bez predchadzajuceho upozornenia a Objednavatel nema narok na zlavu alebo vratenie
Ceny za sluzby.

Pouzitie pristrojov je stcast'ou vstupu, avsak Objednavatel je povinny respektovat’ pokyny na ich
obsluhu a pouzivanie a vsetky pouzité stroje uviest' do povodného stavu a dezinfikovat, pouzité
naradie a pomocky dezinfikovat' a odlozit' na vyhradené miesto.

Vstup Objednavatela je Prevadzkovatel opravneny kedykol'vek ukoncit’ a poziadat’ Objednavatela
0 opustenie Priestorov v pripade, Ze Objednavatel’ porusil svoje povinnosti podla tychto VOP alebo
nedodrzal iné pokyny Prevadzkovatela, ktoré slizia na ochranu zdravia a bezpecnosti ostatnych
0s0b nachadzajucich sa v priestoroch fitnescentra, alebo na predchadzanie skodam, pricom v takom
pripade Objednavatel nema narok na Ziadnu kompenzaciu za nevyCerpanu cast’ Sluzieb alebo
nevycCerpany Casovy limit jednorazového vstupu.

Objednavatel' je povinny pocas celej doby poskytovania sluzby poskytovat’ Poskytovatel'ovi
nevyhnutni sucinnost’, potrebnd na naplnenie ucelu objednanej sluzby.

Poskytovatel’ nezodpoveda za porusenie pravnych povinnosti zo strany Objednavatela.

V pripade ak Objednavatel’ porusi akukol'vek povinnost’, ktord mu uklada pravna norma platna na
Uzemi SR, zodpoveda za Skodu v plnom rozsahu, pricom sa zaroven zavazuje skodu, ktora vznikne
¢i uz Poskytovatel'ovi alebo akejkol'vek tretej osobe, uhradit’ v celom rozsahu.

Poskytovatel' nezodpoveda za veci vnesené Objednavatelom do fitnescentra, ani za Skodu na
odlozenych veciach. K dispozicii pre Objednavatela si uzamykatel'né skrinky v priestoroch Satni.
Objednavatel’ zodpoveda v plnom rozsahu za skodu spdsobent znehodnotenim, poskodenim alebo
zniCenim zariadenia a majetku poskytovatela sluzieb. Objednavatel’ je povinny Skodu uhradit’
bezodkladne po jej vzniku.

Za Skody spOsobené na zariadeni a inom majetku fitnescentra zodpoveda objednavatel’ podla
prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov SR. Objednavatel’ zodpoveda aj za Skodu
spdsobenu osobami, ktoré ho sprevadzaju.

V pripade, ak objednavatel’ sposobi na zariadeni alebo inom majetku fitnescentra akukol'vek Skodu,
klient je povinny vzniknutd Skodu nahradit’ v peniazoch. Klient je povinny Skodu nahradit’ najneskor
v deni vzniku Skody, pokial’ sa zmluvné strany nedohodli inak. V pripade ak vycislenie Skody vyzaduje
zo strany prevadzkovatela dlhSiu lehotu, klient je povinny nahradit’ pInd vysku Skody najneskor do
7 dni odo dnia dorucenia vycislenia vysky skody.

Do fitnescentra nesmu byt vnasané Ziadne latky nebezpecnej povahy (vybusniny a strelivo,
Zieraviny, jedy alebo toxické latky, infek¢né alebo radioaktivne materialy a pod.).

Fitnescentrum nezodpoveda za veci zabudnuté a stratené v priestoroch fitnescentra. Najdené veci
sa ukladaju vo fitnescentre po dobu Sest’ mesiacov. Po uplynuti tejto doby sa predmety, ktoré maju
zjavnu hodnotu, odovzdaji miestnym stratam a nalezom. Na ziadost' klienta je mozné najdene veci
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zaslat’ aj postou na adresu klienta. Klient je povinny preukazat' vlastnicke pravo k uvedenej veci,
pripadne tdto podrobne popisat’ tak, aby nemohlo dojst’ k jej zamene.

Objednavatel’ je povinny nahradit’ vzniknutd skodu, ktora vznikla na fitnescentre alebo jeho
vybaveni, a to v plnej vyske, resp. v hodnote veci stanovenej v Inventari, ktory je sucastou tychto
VOP ako jeho Priloha.

V. Reklamacie

Objednavatel’ ma pravo na reklamaciu v suvislosti s jemu poskytovanou Sluzbou, a to v sulade so
vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi. Reklamacny poriadok je dostupny tu.

Reklamaciu je Objednavatel’ opravneny uskutocnit’ pisomne, ato poStou na adresu sidla
Prevadzkovatela, alebo e-mailom na adresu: michaelavkanuscakova@gmail.com. Prevadzkovatel
sa zavazuje oznamit’ vysledok vybavenia reklamacie do 30 dni odo dia je prevzatia.

VI. Bezpecnost' a ochrana osobnych udajov

Prevadzkovatel' prehlasuje, ze vSetky osobné udaje su doverné a budu pouzité iba k uskutocneniu
plnenia zmluvy. VSetky osobné Udaje, ktoré su poskytnuté dobrovolne prevadzkovatelovi, su
zhromazd'ované, spracovavané a archivované v sulade s platnymi zakonmi Slovenskej republiky,
najmé v stlade s poZiadavkami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych Gdajov a o vol'nom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa rusi smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej aj len
»Nariadenie") a zakona €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej aj len ,Zakon™).

Nakladanie s osobnymi Udajmi sa riadi ,,Zasadami ochrany osobnych udajov" dostupnymi tu.

VII. Spolocné a zaverecné ustanovenia

V pripade rozporu medzi ustanoveniami VOP a osobitnej zmluvy alebo dohody, prednost’ maju
odchylne dojednania v dohode. Pésobnost’ VOP alebo ich ¢asti mozno vylucit' iba pisomnou dohodou
zmluvnych stran. Pravne vzt'ahy neupravené v dohode a VOP sa riadia platnymi pravnymi predpismi
SR.

Na obchodné vzt'ahy (ako aj d'alSie pravne vzt'ahy, ktoré mézu z neho vyplynat) s fyzickymi osobami,
ktoré nekonaju pri uzatvarani obchodnych zmldv podla tychto VOP v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti, sa vztahuju okrem vSeobecnych ustanoveni Obcianskeho zakonnika aj
osobitné predpisy, najma zakon €. 102/2014 Z. zo ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajliceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov, zakon C.
250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.

Objednavatel registraciou v aplikacii potvrdzuje, ze si tieto VOP precital a v celom rozsahu s nimi
sthlasi. Bez ohladu na ostatné ustanovenia tychto VOP, nezodpoveda prevadzkovatel
objednavatel'ovi za usly zisk, stratu prilezitosti alebo ziadne iné nepriame alebo nasledné straty v
dosledku nedbalosti, porusenia zmluvy alebo vzniknuté inym spdsobom.

V pripade, ak sa preukazu kompetentnym organom Slovenskej republiky niektoré ustanovenia tychto
VOP ako neplatné alebo nevynltitelné, a to celkom alebo ciastocne, platnost’ a vynutitelnost/
ostatnych ustanoveni VOP a zvysné Casti prislusného ustanovenia VOP tym zostavaju nedotknuté.
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5. VOP platia v zneni uvedenom v aplikacii prevadzkovatela v den registracie Objednavatela, s

vynimkou ak je medzi oboma stranami vyslovene dohodnuté inak.

V pripade spotrebitel'ského sporu tykajuceho sa predaja nasho tovaru alebo poskytovanie nasich
sluzieb je pre alternativne rieSenie spotrebitel'ského sporu prislusna Slovenska obchodna inSpekcia
- www.soi.sk ("SOI"), na ktorl sa mozete obratit' ohl'adom akéhokol'vek spotrebitel'ského sporu.
MOzete vyuzit' na podanie navrhu na zacatie mimosudneho rieSenia sporov a na ziskanie informacii
o mimosudnom rieSeni spotrebitel'skych sporov (vratane cezhrani¢nych sporov) u tovaru
zakUpeného cez internet tiez webovU stranku
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselLanguage. Mo6zu
vznikat’ aj d'alSie tzv. poverené osoby / subjekty k alternativnemu rieSeniu spotrebitel'skych sporov,
u ktorych je mozné tiez mimosudne riesSenie zahajit’.

Postup pri alternativhom rieSeni spotrebitel'ského sporu je taky, ze sa zacina na navrh spotrebitela
u SOI (pripadne inej poverenej osoby), ktord musi obsahovat’

a) identifikacné Udaje stran sporu (Vase a nase),

b) UpIné a zrozumitel'né opisanie rozhodujlcich skutocnosti (Co je sporné),

c) oznacenie, ¢oho sa navrhovatel’ (Vy) domaha (napr. vratenie kidpnej ceny, vymeny tovaru a
pod.),

d) datum, kedy navrhovatel' uplatnil svoje pravo, ktoré je predmetom sporu, u predavajiceho
prvykrat (napr. prva reklamacie),

e) vyhlasenie, ze vo veci nerozhodol sud, nebol vydany rozhodcovsky nalez a nebola uzavreta
dohoda stran v ramci alternativneho rieSenia spotrebitel'ského sporu a ani nebolo zacaté konanie
pred sudom, rozhodcovské konanie alebo alternativne rieSenie spotrebitel'ského sporu podla tohto
zakona,

f) datum a podpis navrhovatela (Vas).

K navrhu sa prilozi doklad o skuto€nosti, ze sa navrhovatel'ovi nepodarilo spor vyrieSit' priamo
(napriklad nase koreSpondencie a pod.), a d'alSie pisomnosti potvrdzujlce uvadzané skutocnosti, ak
su k dispozicii. K navrhu sa priloZi plna moc, ak je navrhovatel’ zastipeny na zaklade plnej moci.
Navrh mozno podat’ najmé pisomne, Ustne do zapisnice, alebo elektronicky prostrednictvom emailu
ars@soi.sk.

Spotrebitel’ sa moze obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporu, ktorého hodnota bude
vysSia ako 20,- €.

Navrhovatel’ (Vy) m6ze podat’ navrh u SOI alebo iného povereného subjektu najneskor do 1 roka
odo dna, ked' uplatnil svoje pravo, ktoré je predmetom sporu, u predavajuceho prvykrat (napr.
odstupenie od zmluvy / reklamacie).

Alternativne rieSenie spotrebitel'ského sporu musi byt’ ukoncené do 90 dni od jeho zacatia. U zvlast’
zloZitych sporov mozno tlto lehotu prediZit' o 30 dni, a to aj opakovane.

Alternativne rieSenie spotrebitel'ského sporu konci

a) uzavretim dohody stran sporu (dobrovolné),

b) vydanim odovodneného stanoviska,

c) odlozenim navrhu (napr. spotrebitel vyhlasi, ze sa rozhodol ukoncit’ svoju ucast’ na alternativnom
rieSeni sporu),

d) umrtim alebo vyhlasenim za mrtveho v pripade strany sporu, ktora je fyzickou osobou,

e) zanikom bez pravneho nastupcu v pripade strany sporu, ktora je pravnickou osobou,

f) vyCiarknutim opravnenej pravnickej osoby zo zoznamu.

Alternativne rieSenie spotrebitel'skych sporov sa nespoplatiiuje. Naklady spojené s alternativnom
rieSenim spotrebitel'skych sporov si strany nesu samy.

SOI alebo povereny subjekt stanovuje pravidla pre alternativne rieSenie spotrebitel'skych sporov,
ktorymi podrobnejSie upravi postup pri alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov tak, aby bola
v sulade so zakonnymi pravidlami.



15.  V pripade, Ze alternativne rieSenie spotrebitel'ského sporu nepovedie k vyrieSeniu spotrebitel'ského
sporu sa samozrejme vzdy mozete obratit na sud. Samozrejme tiez nemusite ani moznost
alternativneho rieSenia spotrebitel'ského sporu vyuzit' (mozno to vSak samozrejme vzdy odporucit’)
a mozete sa s rieSenim spotrebitel'ského sporu priamo obratit’ na prislusny sud.

16. Organom dozoru je:

Slovenska obchodna inSpekcia (SOI)

InSpektorat SOI pre PreSovsky kraj

Obrancov mieru 6, 080 01 Presov 1

Odbor vykonu dozoru

odbor technickej kontroly vyrobkov a ochrany spotrebitela
Tel. ¢.: 051/ 7721 597

Fax C.: 051/ 7721 596

E-mail: pr@soi.sk

17. Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo zmenit' VOP aj bez predchadzajiceho upozornenia.
18. Tieto VOP su platné od 10.06.2024

V Lipanoch, dna 10.06.2024

Priloha:

Inventar vybavenia s cenami jednotlivych poloziek


mailto:pr@soi.sk

